DSL|Bank

Leitfaden fur DSL Star

DSL Beamten- und Akademikerdarlehen
iIn Kooperation mit der

Vereinigte Postversicherung VVaG

VPV)

Der Vorsorgeberater s




DSL|Bank

Die Einstiegsseite ist ,www.dslstar.de”
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Plaandornm Logen

Benutzername: I
Passwart: I
Absenden
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DSL|Bank

Uber den link ,Benutzerdaten* gelangen Sie zur Passwort-Anderung

=]

Arbeitsplatz

DSL|Bank

Partnerbank
Finanzdienstl

Arbeitsplatz
+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++ +++NEWS+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++
Bitte beachten Sie, dass fiir Neuantrédge ab dem 03.08.2009 fir die Bezieher von
Nutzen Sle den Airbag des DSL privatkredites Kurzarbeiter- und Insolvenzgeld eine Sonderregelung qilt, Detail_s digser

N Sonderregelung kénnen Sie auf der Arbeitsplatz unter der Rubrik Pasteingang
mit dem DSL Ratenschutz! abrufen.
Die optionale Absicherung Ihres Kunden bei Tod, Arbeitsunfdhigkeit

und Arbeitslosigkeit. Voreingestellt haben wir fiir Sie die
Absicherung gegen Tod + AU!

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg mit dem DSL Ratenschutz!

Zuletzt bearbeitete Fille Schnellsuche

Urm ginen erstellten Yargana zu suchen, tragen Sie bitte
hier die Fallnummer oder den Kundennamen ein:

Kundenname
Fallnummer

Letztes Bearbeitungsdatum/Sffren TT.MMM.1111

Fall suchen
Termine Rechner Ratenkredit

Finanzierungszweck |Umschu|dung _I
Kaufpreis £ {nur bei Autalauf)

Art [Auszahlungsbetrag =]

in Hihe von £ anv

Berechnen

Posteingang

aktu SC svorfalle

letzter Login: 21.02.2011 16:00:40
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DSL|Bank

Passwort-Anderung: Unter ,Benutzerdaten“ wéhlen Sie den Reiter ,Login®

Arbeitsplatz

DSL|{Bank Mbmelden

Person E-Mail Konfiguration

Eigene Einstellungen bearbeiten Abbruch

riebsdaten pflegen

\

Schulung
WY
Telefon
ustomizing Mabil
Telefax
E-Mail servicecenter@dslbank.de

letzter Login: 21.02.2011 16:00:40
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DSL|Bank

Bitte das neue Passwort 2 Mal eingeben

Arbeitsplatz

DSL Bank

Par
F

Login E-Mail Konfiguration

Eigene Einstellungen bearbeiten Abbruch

Einstellungen

Neues Passwort vergeben

Passwort |

Passwort-Check

letzter Login: 21.02.2011 16:00:40
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DSL|Bank

Uber den Meniipunkt ,Neuer Antrag” startet der Antragsprozess

Beamtendarlehen

PDV ZVP

Arbeitsplatz

+++MNEWS+++NEWS+++NEWS+++MEWS+++NEWS+++

Nutzen Sie den Airbag des DSL Privatkredites
mit dem DSL Ratenschutz!

Die optionale Absicherung Ihres Kunden bei Tod, Arbeitsunfahigkeit
und Arbeitslosigkeit. Yoreingestellt haben wir fiir Sie die
Absicherung gegen Tod + AU!

Wir wiinschen Ihnen viel Erfolg mit dem DSL Ratenschutz!

+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++NEWS+++

Bitte beachten Sie, dass fir Neuantrage ab demn 03.08.2009 fur die Bezicher van
kurzarbeiter- und Insolvenzgeld eine Sonderregelung gilt. Details dieser
Sonderregelung kénnen Sie auf dem Arbeitsplatz unter der Rubril: Posteingang
abrufen,

Hilfe

&1

Aktuelle Geschaftsvorfalle o

wvor 6 Tagen 10:49

vor 10 Tagen 16:31

P Test DSL Bank

P Testkunde DEL Bank

Zuletzt bearbeitete Fille =x!
o P Musterfrau heute 20:43 Bearbeitung '@
P Test vor 6 Tagen 17:11 Bearbeitung '@
o P tester vor 6 Tagen 10:22 Bearbeitung '@
o P Mizx vor 6 Tagen 09:24 Bearbeitung '@
P Testkunde vor 8 Tagen 16:47 Bearbeitung '@
[ Test vor 8 Tagen 16:40 Bearbeitung '@

DSL Beamtendarlehen in Kooperation mit der VPV Versicherung

Schnellsuche

Um einen erstellten Worgang zu suchen, tragen Sie bitte
hier die Fallnumrmer oder den Kundennarnen ein:

kKundenname
Fallnurnrmer
Letztes Bearbeitungsdaturm/&ffnen TT.MM.J111]

Fall suchen |

09.03.2011

B
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DSL|Bank

Wichtig: Bitte ,Umschuldung” auswahlen, wenn Fremdverbindlichkeiten abgelOst
werden

DSL|Bank

| Faspagierungedaiung srstellen
F121.1100.0012-F

Yorhaben -

Hisa el pelebos s _
Einnahmens dssgaben Finanzeesmsgs raech
Banitbscheck

Persaacs (£redtnahmer )

K T D el i 2, Kredmniehirees v 1ot i s hisisiohesn =L
Erik s Bep gty aranachatt mrt dami 1. Kraorirabmaer
i eain Haprardragstelar [ ¥redinshmar =] [
L1TITES Hauptardregetaliar it |n- armbar auf La b rocra =]
Amrpdp I bitka Eirdrwg sussibisn - =] |- bitim Enirag aumashian |
Trinl
Yormame
hamen
Gl sdatum 3 11 mans [ 1r.m.nm
Pastimitzahl
Lamd dos standigen Wohnefres [E ] ;||’: Im:"
[ lnschen ] [ bewcham ]
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DSL|Bank

Uber ,Weiter” gelangen Sie auf die nichste Seite

DSL|Bank

| Faspagierungedaiung srstellen
F121.1100.0012-F Worhaben

Yorhaben

Hisa el pelebos s _
Einnahmeny Assgaben Finanzesesgraweth L bine Brimey azndtien  JE
BanitBscheck
Perssnes [xredstnuhmer J
L e &, kresjinighirnes i et in ginesy hisisRohsn = |'_F
Erik s Bep gty aranachatt mrt dami 1. Kraorirabmaer
i eain Haprardragstelar [ ¥redinshmar =] [
L1TITES Hauptardregetaliar it |n- armbar auf La b rocra =]
Amrpdp I bitka Eirdrwg sussibisn - =] |- bitim Enirag aumashian |
Trinl
Yormame
hamen
Gl sdatum 3 11 mans [ 1r.m.nm
Pastimitzahl
Lamd dos standigen Wohnefres [E ] ;||’: Im:"
[ lnschen ] [ bewcham ]
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DSL|Bank

DSL Beamten- und Akademikerdarlehen: DSL Star (Hauptantragsteller)

Arbeitsplatz
Abmelden

Finanzierungslosung erstellen

0675.0000.0002-P

Beamtendarlehen . pm—
Einnahmenfﬂ.usgahen Finanzierungszweck |Sonstiges Hfreie Verwendung) v|

Bonititscheck [

..... : kreditnehmer

..................................... S red T Wichtige Informationen erfahren
3 . Kreditnehrmer lebt in einer hauslichen v

"""""""""""""""""""" Gemeinschaft mit dem 1, Kreditnehmer Sie Uber das ”?“

. Hauptantragsteller 1, Kreditnehmer

Status Hauptantragsteller ist | Unkindbar Beschaftigter im &ff. Dienst (Mindestalter 40, Mindestbeschaftigung 15 Jahre) »

Yorhaben Kunden zuordnen

Anrede Bearnter auf Lebenszeit
Titel eschéf‘tligter_ im u':'uffentlchelj Diens} rn.it Min;lest_l:uesu:héftigung von 5 Jahren
Yorname
Name
Geburtsdatum 18.03.1974 | 77.m.101 TT,MM. 171
Land des standigen Wohnsitzes
[ lischen ] [ lischen ]
NI e o Felder sind Ist der Hauptantragsteller von der Post oder Telekom mufB
Pflichtfelder .Beschaftigter im 6ff. Dienst mind. 5 Jahre* ausgewahlt werden
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DSL|Bank

Finanzierung eingeben

Abmelden

Beamtendarlehen Tilgungsersatz
Abbruch

F1Zz1.1100.0012-P

[voroben |
Beamtendarlehen
Beamtendarlehen E
. Bausteinbezeichnung Bearmtendarlehen 1
EinnahmenfAusgaben .
Darlehensbetrag | &
Kreditlaufzeit |15;| Jahre
Bevorzugter Termin I—Ende des Monats =

fiir Ratenriickzahlung

[ Berechnen ]

Berechnungsergebnisse

Wenn Eingaben vollstandig,
bitte immer auf ,Fertig” klicken

09.03.2011 Seite 10
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DSL|Bank

Der Tilgungsersatz ist bereits hinterlegt

DSL|Bank o

Beamtendarlehen Tilgungsersatz

F121.1100.0012-P Abbruch

Cvomaven
[ Details 3

Beamtendarlehen E
P men/fAusgaben . Produktart Ikapltalblldende Rentenversmherung;‘

¥Yersicherungsgesellschaft | WPYW Lebensversicherungs-aG ;I

Status
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DSL|Bank

DSL Beamten- und Akademikerdarlehen: DSL Star (Pramienimport 1)

Beamtendarlehen Tilgungsersatz Pramienberechnung

5067.0100.0005-P

Tilgungsersatz

Prarmienermittlung

|Prémienimpnr‘t Vl

Test, Larissa W

¥ersicherungsnehmer

Zahlungsinteryall rmaonatlich
Pramie £ @
[ Berechnen ] 1(—
Status
¥Yersicherungssumme f 20,000,00) €

Yertragshohe

Yersicherungsbeginn

Yersicherte Person

Bezugsberechtigte bzw, versicherte

@ | Michtraucher
=} . H
sreanEn Eintragen!

Kosten des Tilgungsersatzproduktes

abschlusskosten einmalig

Verwaltungskosten

Verwaltungskosteninteryall - bitte Eintrag auswahlen -

Kormrmentar

DSL Beamtendarlehen in Kooperation mit der VPV Versicherung

PDV ZVP

£
. €

Beim Pramienimport liber den
Webservice wird die Pramie
(= Gesamtsumme fiir beide
Versicherungen) automatisch
ermittelt. Manuelle Eingaben
werden vom System nicht
beriicksichtigt!

(01002011 @] rram (1)
v| €«=—— Auswahl treffen!

Die Kosten (= Gesamtsumme
fiir beide Versicherungen)
werden automatisch ermittelt!

09.03.2011
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DSL|Bank

DSL Beamten- und Akademikerdarlehen: DSL Star (Pramienimport 2)

-

Beamtendarlehen Tilgungsersatz | Pramienberechnung

5067.0100.0004-P

Beamtendarlehen

Berechnungsergebnisse

Tilgungsersatz

Prarienermittiung | Prarienimmport V|
Yersicherungsnehmer Test, Larissa W
Zahlungsinteryall rmonatlich

[ Berechnen ]

Status

Weitere Angaben

¥ersicherungssumme f

¥Yertragshihe 20.000,001<
¥ersicherungsbeginn 'I'I'.MM.JJJJ
Yersicherte Person |Nichtraucher V|
Bezugsberechtigte bzw, versicherte Larissa Test

Personen

Kosten des Tilgungsersatzproduktes

Abschlusskosten einmalig

Verwaltungskosten

§02,56| €
72,70/ €
Verwaltungskostenintery all

Kamrnentar |

PDV ZVP DSL Beamtendarlehen in Kooperation mit der VPV Versicherung 09.03.2011
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DSL|Bank

Provision

BE Ll

A rcksrds e

Fmascinrung

Meie Fin

Yorhaben

Huambssdaris bem Produress

Einnahmen/Assgaben
BonitMscheck

P Fiit

E nnbaseriiasionpen
Enits o Bepaiflgny
(0

LLEEITH

Ihre Provision richtet sich nach dem
ausgewahlten Sollzinssatz. Die
Provisionsmdglichkeiten kénnen Sie dem
Starterpaket entnehmen

letzter Login: 21.02.2011 16:00:40
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DSL|Bank

In der Spalte ,,Auswahl” bestimmen Sie das Angebot fur lhren Kunden

DSL|Bank

i
I

FEamziErung

Eafim [inkl. Pramis]} BT

StEtiis

ZETEZEZE

Nach Auswahl auf ,Weiter” klicken

letzter Login: 21.02.2011 16:00:40
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DSL|Bank

Einnahmen / Ausgaben

DSL Bank

Einnahmen § Assgahen |

LLEABEL B Fa Ema sk Ausgakon Ehhruck

Tezidunis, Fak

L B -
e ——— Eeschbitigungsyerhilbeis [eaamitar =
Nesfnverbindungen Anzshl PEW IE

Estschuidung

Bukumants [onathche Einahman

Fabas Metosinkommen

m
{emamibet.) 3.0, | L
Kirderpakd {0 Eura [0 Kinder) 1=

Untarhak fl &

Rarkarcahlungan Il [

War urd P b fl &
Emniodnfta sun Webentshghart i i

Sarmbga Brnshman Il [

Art dar marabgan Emnabmen Il
[Hionatbchc dusgaben 3 Wenn alle Angaben getétigt sind,
Anrakd dor Fersonen im Hesshalt 3 i . »
Anzabl dar waturhalisburchtigtes | nach oben scrollen und auf ,Weiter
EERETE 7,0l klicken
Uintertakezsblunpsn [
At Trvaviod b red b beny (HiF)
Krediratan dohrs shaulbssrde Kredie) g
Lot e ey R [ o
K ko v s o e ki e TS [l g
Lok bt e s o e ki e TS s [ o
i padara FmaEnzmnirsgen !
E-n unp -0 arfa ke rarata B C

i Fnmnzesnineg
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DSL|Bank

Ergebnis der Haushaltsrechnung

Arbeitsplatz

DSL Bank

7121.1100.0012-P Bonitatscheck Weiter Abbruch

Gesamt {alle Darlehensnehmer) Gesamt {DSL Bank)
Regelm. Mettoeinkormrmmen {unselbst.) 3.000,00 €
Zwischensumme Nettoeinkommen 3.000,00 € 3.000,00 €
Summe Einkommen 3.000,00 € 3.000,00 €
Gesamt {alle Darlehensnehmer) Gesamt {DSL Bank)
Eigenmiete inkl, Nebenkasten 750,00 € 750,00 €
Lebenshaltungskosten Q00,00 €
Rate Tilgungsersatz 114,02 £ 114,02 £
héchste Kreditrate {diese Finanz.) 106,17 € 106,17 €
Summe Ausgaben 970,19 € 1.570,19 €
iberschuss 3
Gesamt {alle Darlehensnehmer) Gesamt {DSL Bank)
Uberschuss nach Finanzierung 2.029,81 € 1.129,81 €
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DSL|Bank

Eingabe der personlichen Daten

DSL pank

FIZU.0 DO -

FErsanen

Tooh g
Examsiundarish

Egafnverhindungsn

Dokumente
Sates

PDV ZVP

Geburtsort
Geburtarama
Saatsangehorigksit
Fpmailor k| gl

Saralie
Fapibesizald

ort

et seit
Tekefon (privath
Tededan ¢ pa s ohiftl ohl
E-Mul

s it gei
Dauer dus

Tertragretrh i nisie s
By s phifiigt b
Busgeekinir] Beruf § Tiigkeit
Brheitgekar

Shralle rarbartgabar]
Peatlertzsh| (Arberigak=ar]
Ok CArherigabar]

Tulwfan {arbharigabar]
Lardd [Art=aggmbhar)
Eramche

Erancha [Frotect)

Tusthunda, Max
arn

deatsoh =| [0
| ertmirabet =l

Tesinep i

Heass
ULOLI4E] | TT, A0
[ R L]

Mg T AN
unbarfrintat

[ r.pi.nm
Fahznk
Staedt Bonn
tabrirafin 1
41440

Houms

IDluIl:hIinr.I =
T T T T S

DSL Beamtendarlehen in Kooperation mit der VPV Versicherung

09.03.2011

Seite 18




DSL|Bank

Eingabe der Bankverbindung und der abzulésenden Banken bei

Fremdverbindlichkeiten

Abmelden

Kontoverbindungen

7121.1100,0012-P Kontoverbindungen

Konto zur Auszahlung

Beamtendarlehen

Einnahmen/Ausgaben ) Kontoinhaber Testkunde, Max =
8 tochoc ;| Kantonurnmer 446646
e Bankleitzahl 30020500

Mame des Kreditinstitutes BHF-BANK Disseldorf

Kontover

Konten fiir die abzuldosenden Privatkredite der Kreditnehmer

 Dokumente
s T E TS T En e
Privatkredite Il :Iv
Kontonurmmer B lilctize Marne des Kreditinstitutes
(BLZ)

Privatkredit 1 SE565656 F00z0900 TARGOBAMNK Disseldorf

Konto zum Einzug der Kreditraten

Entspricht dem Auszahlungskonto v

PDV ZVP

DSL Beamtendarlehen in Kooperation mit der VPV Versicherung

Abbruch

ablésungsbetrag Rate Kontoinhaber

£ £ ITestkunde, Max vi

09.03.2011 Seite 19




DSL|Bank

Ergebnis der Vorprifung wird angezeigt

Arbeitsplatz

DSL|Bank

Partnerbank der
Finanzdienstleister

7121.1100.0012-P Entscheidung

Abbruch

Beamtendarlehen . Der von Ihnen erfasste Fall wurde vorgeprift,

. Sie kénnen die Eingabedaten dieser Finanzierung nun noch einmal anhand der Finanzierungsibersicht auf Richtigkeit und Vollstandigkeit prifen. Klicken Sie
Einnahmen/Ausgaben . dazu bitte auf [Finanzierungsibersicht erstellen]. Das Dokument kénnen Sie ausdrucken,
Bonitdtscheck Gewdhltes ANY als VYorgabe fir diesen Fall Gbernehmen

Mit [Abbruch] gehen Sie in den Arbeitsplatz zuriick,

Finanzierungsiibersicht erstellen|

Bearbeiter ibergeben

' Status

Schufa- und Datenschutzklausel erstellen

[ schufa- und Datenschutzklausel akzeptiert

Beamtendarlehen abschliefien

griin = genehmigt, rot = abgelehnt

Bevor die endgultige Prifung erfolgt, muss die Schufa und
Datenschutzklausel akzeptiert werden. Dies setzt die Unterschrift des
Kunden voraus.

PDV ZVP DSL Beamtendarlehen in Kooperation mit der VPV Versicherung 09.03.2011 Seite 20




DSL|Bank

Vor Freigabe der Transaktion missen die Vermittlerdaten eingetragen werden

Arbeitsplatz

DSL Bank Abmelden

Transaktion

7121.1100.0012-P Transaktionsfreigabe Abbruch

[vormaben
Beamtendarlehen - Transaktionsfreigabe

Einnahmen/Ausgaben . Mame dieser Transaktion Beamtendarlehen abschliefen
Bo
Personen

Art der Beratung | bitte Eintrag auswahlen - B3|

Bestitigung

Hiermit bestatige ich, meinen
Informations- und

Erlduterungspflichten gegeniiber dem
Kunden, insbesondere derer gem. §

655a Abs. 2 Satz 1 BGB i.¥.m. Art. 247 [
& 13 EGBGBE, sowie dem
Bundesdatenschutzgesetz,
nachgekommen zu sein bzw.
nachkommen zu werden.

Status

Yermittlerdaten

&Hinweis: Die Vermittlerdaten missen die ladungsfahige Anschrift fir Kontakte des VYerbrauchers enthalten. Sie kénnen diese
Angaben in ihren Vertriebseinstellungen hinterlegen ggf. in den unten stehenden Feldern anpassen.

Firma
¥orname
Nachname
Stralfie

PLZ

ort
Telefonnurnmer
Telefax

E-Mail

letzter Login: 25.02.2011 17:11:25

PDV ZVP DSL Beamtendarlehen in Kooperation mit der VPV Versicherung 09.03.2011 Seite 21




DSL|Bank

Dokumente

Dokumente | Unterlagencheck

s067.0100.0004-P Unterlagen

Yertrdage und vertragsbegleitende Dokumente Erstellt am
Beamtendarlehen @ Post-Ident heute urm 14:17 I
Einnahmen/Ausgaben . @ Darlehensvertrag heute um 14:17 I-

Bonitatscheck . @ Selbstauskunft Beamtendarlehen heute umn 14:17

Anschreiben Erstellt am

@ Abtretung von Arbeitseinkommen + Sozialleistungen heute um 14:17

Entscheidung .
Dokumente . @ DSL Schreiben an Produzent heute urn 14:17

Status .

@ Abtretungsanzeige Beamtendarlehen heute urn 14:17
@ Abtretung LY,RY¥ Beamtendarlehen heute urn 14:17

Sonstige Dokumente Erstellt am :

@ Antrag Rente u. Bedingungen heute urn 14:17 I

@ Antrag Risiko Leben u. Bedingungen heute urn 14:17 I

Die Versicherungsdokumente
incl. Beratungsprotokoll

werden Uber th';'I:":"’EhSEWi“E Ausdruck kann in schwarz/weiB erfolgen
arsielit
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DSL|Bank

Abtretungserklarung und -anzeige

DSL |Bank

Partnerbank der

Finanzdienstiister Zum Zeitpunkt der Antragstellung liegt die
Anszchrift des \ersicherungsunternehmens . . . .
VPV Lebensversicherungs-AG Versicherungsnummer noch nicht vor. Diese wird
Mittlerer Pfad 19

70498 Stuttgart bei Bearbeitung des Darlehen durch den
o e | Kreditbetrieb bei der VPV erfragt
oN 5067.0000.0029-P |

Abtretung

Zur Sicherung aller An:
Frau Pefra Testi
- nachstehend
der D

tiche gemall Mr. 2 irl

herungsnehmer genannt —
chiftsbersich der DeutscPostbank A5, Bonn (nachfolgend DSL Bank genannt) seine Rechie und Anspriche aus

der aly nter Nr. ei dem o. a. \Verzsicherungsunternehmen bestehenden Rentenversicherung dber
EUR 112000000 M aflen Zus M TRrSTEErargEIITO=ITONER Nr. 1 geregelten Umfang ab, Versicherter ist 2) D S L B a nk
1 Umfang der Abtretung 3 Ubergabe des Versicherungsscheins

Die Abtretung umfasat die gegenwértigen und kianftigen Rechte und Der Sicherungageber Gbergibt der DSL Bank den Partnerbank der
Finanzdienstleister

Anschrift des Versicherungsunternehmens
VPV Lebensversicherungs-AG
Mittlerer Pfad 19

70499 Stuttgart

Unser Zeichen (bitte angeben) |

Diarir. |

on 5067.0000.0028-F |

Abtretu ngsanzeige

lehd/Wir

Frau Pefra Testi K \

‘ersicherungsnehmer der abl I nier Nr_I Ibesteh enden Rentenversicherung dber
EUR 20.000,00,

Versicherter:
habe(n) der DSL Bank — Ein Geschéftsbersich der Deutsche Im Mamen der DL Bank bitte(n) ich (wir) Sie, dieser den derzeitigen
Postbank AG, Bonn (nachfolgend DSL Bank genannt) dis Rickkaufswert bekannt zugeben und ihr mitzuteilen:

gegenwartigen und kinfiigen Rechte und Anspriche aus dem

mananntan Dartanuarsichan masosriess 1

i zime Hansusrkar—Ere steuarsichae e szt
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Kontaktdaten des ServiceCenter DSL Privatkredite

Telefonnummer: 0231 180231

Montag — Freitag: 9.00 Uhr bis 18.00 Uhr

Aufgaben:
m Support DSL Privatkredite
m Kreditfachliche Fragen zu DSL Privatkrediten

Fax:
0231 180-1709

E-Mail:
beamtendarlehen@dslbank.de
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